INFO IMPORTANTE!

FERMATI A LEGGERE
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SERVIZIO URBANO PAVIA

BIGLIETTO SU APP CON SCADENZA 4 ORE
DALL’ACQUISTO

Gentile Viaggiatore,

ti informiamo che dal 2 Dicembre 2024, i biglietti della Rete urbana di Pavia acquistati da App,
dovranno essere utilizzati entro 4 ore dall’acquisto.

Trascorse 4 ore dall’acquisto, anche se non attivati, scadranno

| biglietti della rete urbana di Pavia con scadenza 4 ore sono i biglietti: urbano, area urbana 1 e
area urbana 2.

1) Su App prima dell’acquisto, viene chiaramente indicato che “ll titolo deve essere utilizzato
entro 4 ore dall'acquisto e dovra essere attivato prima di salire a bordo”

2) L’informazione viene ricordata nuovamente prima della conferma di acquisto.

3) Una volta che il biglietto € stato acquistato: sul biglietto stesso compare la validita residua,
quindi il tempo residuo per poterlo utilizzare.

4) Una volta acquistato il biglietto nella sezione informazioni viene ricordata nuovamente la
scadenza entro 4 ore.

5) Trascorse 4 ore dall’acquisto il biglietto scade (sezione titoli scaduti)

Resta sempre aggiornato
con la App Autoguidovie
e sul sito autoguidovie.it
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